
• information om din sjukdom och olika behandlings-
möjligheter 

• patientansvarig läkare i behandlingsteamet
• inflytande över din behandling och rehabilitering
• att bli lyssnad på och bli respektfullt bemött
• stöd i form av samtal
• information om de biverkningar som medicinen kan ge 

och hjälp att hantera dessa
• hjälp att avsluta en behandling eller tacka nej till 

behandling om du så önskar - vid tvångsvård gäller 
särskilda regler

• att få byta behandlare om personkemin inte stämmer
• att få ta med dig en närstående eller stödperson vid 

besök hos behandlare
• att dina närstående blir väl bemötta och betraktade som 

en resurs i vården
• att dina närstående erbjuds information, och stöd 

genom t.ex. samtal eller broschyrer
• i slutenvården få delta i dagliga aktiviteter som du har 

behov av
• i slutenvården ha möjlighet att tala ostört i telefon

När du har kontakt med 
psykiatrin i Uppsala län 
kan du förvänta dig:

Psykiatridivisionen i samarbete 
med brukarföreningarna

Om du inte är nöjd kan Du vända dig till enhetens chef. Du kan även kontakta 
verksamhetschefen och dessutom vända dig till någon av brukarföreningarna 
eller till landstingets Patientombudsman, tel. 018-611 60 51.
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